Serwis AGD - naprawa sprzetu gospodarstwa domowego

Jak dziata nasz Serwis?
26.12.2006.

O

[IMMZamowienie ustugi lub zgtoszenie naprawy mozna wykonaé¢ w dwojaki sposéb, telefonicznie lub
drogg elektroniczng przez wypetnienie specjalnego formularza . Formularze sg dostepne jedynie dla oséb
zarejestrowanych. Po jego wystaniu do naszego serwisu,]

zlecenie wystawione przez Panstwa zostanie przyjete przez nasz punkt serwisowy. Serwis, ktéry odbierze
zlecenie skontaktujel

sie z Panstwem w celu ustalenia szczegétéw i wyznaczenia terminud

naprawy. Kazde zlecenie uzyskuje swéj unikalny numer identyfikacyjny.O

Numer ten bedzie do Panistwa wystany drogg mailowa, po zfozeniu zlecenia. Gdy termin wizyty zostanie
ustalony, zlecenie wystawione przez Panstwa zostanie automatycznie

usuniete z systemu. W przypadku, gdy z jakiegos powodu nie umdwicie sield

Panstwo na naprawe z naszym Punktem Serwisowym zlecenie pozostanie wlJ

systemie do momentu skontaktowania sie z Panstwem.d
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